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1. MUC PiCH

Quy dinh cach thuc tién hanh hoat dong xem xét ciia 1anh dao Cuc Thi hanh 4n
dan sy tinh Dién Bién (dudi ddy goi tdit la lanh dao Cuc) dbi véi Hé théng quan 1y chéit
lugng.

2. PHAM VI AP DUNG

Ap dung dbi véi cac cude hop dinh ky hodc dot xuét dé& xem xét Hé théng quan ly
chat [uong cua Cuyc.

3. TAI LIEU VIEN DAN

- Tiéu chuin quéc gia TCVN ISO 9001:2015.
- S tay chét lugng ctia Cuc.

4. VIET TAT

-HTQLCL: Hé théng quéan ly chat luong.

- THADS: Thi hanh an dén su.

5.NOI DUNG
5.1 Lwu do
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Buéc Noi dung Trach nhiém Biéu miu

Xac dinh ndi dung hop
1 xem xét

Ban Chi dao
ISO
v
5 Dur théao Gidy moi hop Thu ky ISO
3 Phé duyét Truéng Ban
Chi dao ISO

Lanh dao céac

4 Xay dung béo cdo don vi,
chuan bj cudc hop Thu ky ISO
Ban Chi dao
5 Tién hanh hop xem xét ISO ) BM.ISO.05.01
Cac don vi/ca '
nhén lién quan
. Chu tri cudc
Lép bién ban Két ludn cudc hop b
6 op; BM.IS0.05.01
Thu ky ISO
v
7 Thong bao ket ludan cudc hop Thu ky ISO
Trién khai cac quyét dinh/ Céac don vi lién
8 Béo cao két qua quan
v
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5.2 Dién giai lwu d6
Buére Néi dung i Biéu miu
gian
1 Xdc dinh ndi dung hop xem xét Ban Chi dao

- Cudc hop xem xét cua lanh dao
Cuc v& HTQLCL duogc td chitc
dinh ky 1 14n/1 nam. Tuy theo tinh
hinh thuc té, lanh dao Cuc c6 thé
quyét dinh cac cudc hop xem xét
dot xuét d6i véi HTQLCL;

- C#n cr trén tinh hinh thuc té cta
HTQLCL, két qua danh gia ndi bo
cia Cuc va nhu cdu xem xét cla
lanh dao Cuc vé HTQLCL xac dinh
ndi dung hop cu thé dbi véi timg
dot.

- N6i dung xem xét tdi thiéu bao
gbm:

Piu vao (9.3.2 1SO 9001:2015):
a) Tinh trang cac hanh dong tu
cudc hop xem xét cua lanh dao lan
trude.

b) Nhitng thay ddi trong cac vin dé
bén ngoai va ndi bd co lién quan
dén HTQLCL;

¢) Thong tin vé& két qua hoat dong
va tinh hiéu luc cia HTQLCL,
bao gdm céc xu hudng vé:

+ Su théa man ctia khach hang va
phan hoi tir cic bén quan tim;

+ Mitrc d6 cac muc tiéu chét
lugng dap ung;

+ Két qua hoat dong va su phi hop
cua san phém va dich vu;

+ Sy khong phu hgp va cac hanh
dong khic phuc;

+ Céc két qua theo doi va do luong;
+ Céc két qua danh gid;

ISO
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+ Két qua hoat dong cia nha
cung cdp bén ngoai;

d) Ngudn luc diy du;

¢) Tinh hiéu luc c?ﬁa cac hanh dong
duogc thuc hién dé gidi quyét rui ro
va co hoi;

f) Co hoi dé cai tién.

PAu ra cia xem xét (9.3.2)

PAu ra cta viée Xem xét cua lﬁn}l
dao Cuc phai bao goém céac quyét
dinh va hanh dfng li€én quan dén:

a) Céc co hoi cai tién;

b) Moi nhu cdu thay dbi dén
HTOLCT

¢) Nhu cau vé ngudn lyc.

Co quan phai luu giir thong tin
dang véan ban nhu la bang ching
vé két qua xem xét cua lanh dao.

Dur thio gidy moi hop

Thu ky ISO c¢6 trach nhiém xéc
dinh rd ndi dung, chuong trinh hop
tirng dot va thong bao dén cac don
vi.

- Thanh phan tham duy hop bao
gbém: lanh dao Cuc, lanh dao cic
don vi, Ban Chi dao ISO va cac
cong chirc cd lién quan trong viéc
trién khai van hanh HTQLCL cua
Cuc. Cac thanh phé“m nay dugc néu
cu thé trong gidy moi hop;

Thu ky ISO

Phé duyét
Trudng Ban chi dao ISO phé duyét
gidy moi hop.

Trudéng Ban
chi dao ISO

Xdy dung bdo cdo chuin bi cujc
hop

- Ban Chi dao ISO chuédn bj bio
cao chung v& tinh hinh thyuc hién
cua HTQLCL; chinh sach va muc

Lanh dao cac
don vi, Thu
ky ISO
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tiéu chat luong; cac thay ddi anh
huéng t6i hé théng (néu co); két
qua thuc hién céac yéu clu cai tién
cua cudc hop lan trude (néu cb);

- T6 Thu ky ISO chuan bi bao céo
ket qua danh gia chit lugng ndi bo
gin nhét va tinh hinh khic phuc
chung tai cac don vi;

- Thu trudéng cac don vi chuin bi
bdo cdo tinh hinh thuc hién
HTQLCL tai don vi minh; cac khé
khin, khuyén nghi cai tién; tinh
hinh thue hién cac muc tiéu chét
lugng lién quan; tinh hinh thuc
hién cac yéu cdu khic phuc hodc
cai tién tai don vi; phan hdi cta céc
bén lién quan dén hoat dong clia
don vi va cac ndi dung khéc, néu
duoc 1anh dao yéu cau

Tién hanh hop xem xét

Cac don vi, ca nhan trinh bay cac
bdo ciao dugc phan cong dé cling
xem xét, cac thanh vién tham gia y
kién thao lun lam r& nhu: y kién
phan hoi cia céc bén lién quan, két
qua thuc hién cac quy trinh, mirc
d6 sai sot trong qua trinh thuc hién,
c4c bién phap khic phuc sai 16i,
nhiing thay d&i anh huéng dén
HTQLCL, céc dé xuét cai tién.

Thu ky ISO c¢6 trdch nhiém ghi
bién ban ndi dung dd thao luédn
trong cudc hop theo
BM.IS0.05.01. Bién ban cudc hop
phai ghi 18 ket luén va quyét dinh
d6i voi méi van dé duge xem xét.

Ban chi dao
ISO
Cac don vi/
ca nhén lién
quan

BM.IS0O.05.01

Lap bién bin két ludn cujc hop

Cian cir vao cac bdo céo, y kién
phat biéu ciia cac thanh vién du
hop, chu tri cudc hop sé& két luan va

Chu tri cude
hop; Thu ky
ISO

BM.ISO.05.01
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quyét dinh dbi véi mdi van dé dugc
xem xét, phan cong trach nhiém
thuc hién cong viéc cu thé va 4n
dinh thoi gian hoan thanh déi véi
cac don vi, cd nhian dugc phéan
cong.

Can cit két luan cua ngudi chu tri
cudc hop vé cac ndi dung da thao
luan, dai dién lanh dao lap cac yéu
cdu cai tién can thiét (néu c6) dé
theo ddi va thuc hién.

Théng bdo két ludn cudc hop

Cén cr vao bién ban cudc hop, thu
ky ISO c¢6 trach nhiém ra thong béo
két ludn cia cudc hop dé gui tdi
cac cd nhéan va don vi lién quan va
d6én doc, bao cao lanh dao Cuc.
Thu ky ISO giri bién ban hop va
thong béo ket luan cude hop tdi cac
ca nhan va don vi lién quan.

Thu ky ISO

Trién khai quyét dinh/bdo cdo két
qua

Céc don vi, ca nhan lién quan c6
trach nhiém thuc hién cac két ludn
va quyét dinh cua Idnh dao Cuc sau
cudc hop xem xét, két qua cia cic
hanh déng khic phuc va cai tién
phédi dugc bao céo lanh dao Cuc
theo diung thoi gian va ndi dung
cong viéc dugc quy dinh.

Cac don vi
lién quan

Luwu ho so
Tién hanh theo Muc 7 cua quy
trinh.

Thu ky ISO

Theo Muc 7
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6. BIEU MAU
g 1 § Ma hiéu Tén Biéu miu

1. | BM.ISO.05.01 Bién ban hop xem xét ctia lanh dao Cuc

7.HO SO LUU
TT Vin ban luu Thoi gian lwvu | Trach nhiém luu
1. Bién ban hop xem xét ctia lanh dao Cuc 05 nam Thu ky ISO




TONG CUC THI HANH AN DAN SU  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CUCTHI HANH AN DAN SU Pic lap - Tw do - Hanh phiic
TINH PIEN BIEN

Dién Bién, ngay thdng ndm 20...

BIEN BAN
Hop xem xét cia lanh dao Cuc

Hoém nay, vao hoi ... gio ... phut, ngay ... thang ... ndm....

Lanh dao Cuc tién hanh hop xem xét vé Hé thdng quan ly chét lugng theo TCVN
ISO 9001:2015.

Thanh phan tham du:

1. Ong (ba): e, Chite Vil smwanussmmosmammsssseism chu tri cudc hop;

3, Dng (B8 Yossssnauens L DS VI st thu ky cudc hop;

3. Céc ong (ba) la thanh vién Ban Chi dao [SO, dai dién cac don vi/ca nhéan c6 lién
quan...

NOI DUNG CUQC HOP
VAN PE THAO LUAN
KET LUAN
TT Két luin dwa ra Pon vi/ca nhan Ghi chu
thwc hién, thoi
han
CHU TRi CUOQC HOP THU KY CUQC HOP

BM.IS0.05.01






CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phic

PON YEU CAU THI HANH AN
Kinh giii: Cuc Thi hanh 4n dan sy tinh Dién Bién

Ho va tén ngum yeu cau thi hanh 4an (truong hop Uy quyén phai c6 gidy ty
quyen va mot trong cac gxay to sau day: can cude cong dan; chung minh nhan dén; ho

chiu; gidy x4c nhén cia Uy ban nhan dan cip xd noi ngudi d& nghi cu tr)
............................................... R RIS st mssns o oA AR SR

Ho va tén nguoi dugc thi hanh &n ...
Q1A CHIL oottt a bbb bbb e b e b e b e e reer et eae b b et e nsereane
o Ne i Hgut Pt LB Al s
Q18 ehs svmmsmmmm T T TS S TN S T S A P S SR
1. Ndi dung yéu cau thi hanh an:

.................................................................................................................................................

(néu co)

3. Cac tai liéu kém theo
- Béan 4n, Quyét dinh sé .................. ngay ..thang ....nam ....... CUE susvmmammmommsenssns

- Tai liéu thdong tin vé tai san hodc diéu kién thi hanh cta nguoi phai thi hanh 4n
(néu co).

- Tai liéu €O LIEN QUAN KDAC ..ovviciciciciciciecccetrtrettetss et b et sn e bene s

...................................................................................................................................................

Nguwdi yéu clu thi hanh an
(Ky, ghi ro ho, tén hodc diém chi)

BM.NV.01.01



TONG CUC THIHANH ANDAN SU  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CUC THI HANH AN DAN SU Poc lap - Tw do - Hanh phic
TINH DIEN BIEN
Sb: ... /PND-CTHADS Dién Bién, ngay......thdng.......ndm 20....
PHIEU NHAN PON
Cuc Thi hanh an déan su tinh Pién Bién

Nhan don cla 0Ng (DA): c.vevereeeeiie et e e ee e sae e ear e sbae e
3 | o P

Noi dung don:

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................

NGUOI NOP NGUOI NHAN
(Ky, ghi ré ho tén) (Ky, ghi ro ho tén)

BM.NV.01.02



TONG CUC THI HANH AN DAN SU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CUC THI HANH AN DAN SU' Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
TiNH PIEN BIEN
S6: ....../QD-CTHADS Dién Bién, ngay......thdng......ndm 20....
QUYET PINH

Thi hanh 4n theo yéu ciu

CUC TRUONG CUC THI HANH AN DAN SU

Cdin cit khoan 1 Piéu 23, khodan 2 Piéu 33, khoan 1 Diéu 36 va khoan 1 Diéu
45 Ludt Thi hanh dn ddn su (du"O’c sita doi, b6 sung ndm 2014, nim 2022)

Can cir Ban dn, Quyét dinh s6 ....... AEAY issossens LHENE v 121 - -
~ Can ci Quyét dink vé viéc iy thdc thi hanh dn s6......... ngay......thang......
nam......... cua (HOU CO) .o, ;

X6t y&u cAu thi RANK AN CUA...vieeees e eee e ee e,
341 T ———

QUYET DINH:

Diéu 1. Cho thi hanh 4n d01 VOii.....cooieeevs e,
A1 CRIze et e s
Céc khoan phai thi hanh:

....................................................................................................................................
....................................................................................................................................

...................................................................................................................................

Nguou phal thi hanh an c6 trach nhiém tu nguyén thi hanh én trong thoi han 10
ngay ké tir ngdy nhan dugc hodc dugc théng bao hop 1& Quyét dinh nay.

Piéu 2. Chép hanh vién duoc phan cong t6 chirc thi hanh 4n c6 trach nhiém t6
chtre thi hanh Quyét dinh nay.

Piéu 3. Nguoi phai thi hanh 4n, ngudi duge thi hanh an va nhu’ng nguoi co
quyén loi, nghia vu lién quan ¢ tréch nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Dicu 4. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky./.

CUC TRUONG
Noi nhin:
- Nhu Piéu 2, 3;
- Vién KSND.............. :
- Ké toan nghiép vu;
- Luu: VT, HSTHA.

BM.NV.01.03






CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc lap - Tw do - Hanh phiic

PON YEU CAU THI HANH AN
Kinh gtri: Cuc Thi hanh an dén su tinh Dién Bién

Ho va tén ngum yeu cau thi hanh 4n (truong hop @ty quyén phai c6 gidy uy
quyen va mot trong cac glay tO sau day: can cude cong dan; chu’ng minh nhén dén; ho
chiéu; gidy xac nhén cta Uy ban nhan din clp x& noi nguoi dé nghi cu trd)
............................................... Q1A CHI: vt

i St o D el o e
i el soumarmmsmmnrsom T O AT S
Ho va t€n nguot phai thi hanh &n ...
o O
1. N6i dung yéu cu thi hanh 4n:

.................................................................................................................................................

(néu co)

3. Cac tai liéu kém theo
- Ban an, Quyét dinh 86 .................. ngay ...thang ....nam ...... CUA ..coeevereeerererreereenee

- Tai liéu thong tin vé tai san hodc diéu kién thi hanh cta ngudi phai thi hanh 4n
(néu co).

= 11 itv-el [nanan K qumsemwmsnmsnisnmss i st s s

...................................................................................................................................................

Nguwdi yéu clu thi hanh én
(Ky, ghi ro ho, tén hodc diém chi)

BM.NV.01.01



TONG CUC THIHANH ANDAN SU  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CUC THI HANH AN DAN SU Pic 1ap - Tw do - Hanh phiic
TINH PIEN BIEN
S6: . /PND-CTHADS Dién Bién, ngay......thdng.......ndm 20....
PHIEU NHAN PON
Cuc Thi hanh an déan sy tinh Pién Bién

ThGr:don elia B0 [DAY ey s s o s S S R
QA CRIL oo icirierrissiisrsis et sssrrrnnisssssesssrssssnssssssarsnnnsasisssssssnssnsrnnssasassssrnnnnnnnnnnns

No6i dung don:

..................................................................................................

..................................................................................................

--------------------------------------------------------------------------------------------------

..................................................................................................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................

...................................................................................................................................

NGUOI NOP NGUOI NHAN
(Ky, ghiré ho tén) (Ky, ghi ro ho tén)

BM.NV.01.02



TONG CUC THI HANH AN DAN SU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CUC THI HANH AN DAN SU Pic lip - Tw do - Hanh phic
TINH PIEN BIEN
Sb: ... /QDb-CTHADS Dién Bién, ngay......thang.......ndm 20....
QUYET PINH

Thi hanh 4n theo yéu cau

CUC TRUONG CUC THI HANH AN DAN SU

Cén ctr khoan 1 Diéu 23, khodn 2 Dzeu 35, khoan 1 Diéu 36 va khodn 1 Diéu
45 Ludt Thi hanh dan dan sw (dwoc sira doi, bé sung nam 2014, nam 2022)

Can cit Ban dn, Quyét dinh 56 ....... BEAY oosssas hang 15— (3 12 SR
""" Cain cit Quyét dinh vé viéc iy thic thi hanh Gn s6..........ngdy.....thdng.....
nam......... cuia (MU CO) oo, :

Xét yéu cau thi hanh &n clat......ccocees ovvecie e
5 (12 K 1

QUYET DINH:

Diéu 1. Cho thi hanh 4n @01 VOii....cccevives ceereeceeeieeeecee et
L& 1= 1] o1 S TRRRRUURRRRR
Céc khoan phai thi hanh

....................................................................................................................................
....................................................................................................................................

...................................................................................................................................

Ngum pha1 thi hanh an c6 trach nhiém ty nguyén thi hanh an trong thoi han 10
ngay ké tir ngay nhéan duge hodc duge thong bao hop 1& Quyét dinh nay.

Picéu 2. Chap hanh vién dugc phéan cong t6 chirc thi hanh én c6 trach nhiém tb
chue thi hanh Quyét dinh nay.

Piéu 3. Ngudi phai thi hanh an, ngudi dugc thi hanh an va nhu’ng nguoi co
quyén loi, nghia vu lién quan co trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Diéu 4. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky./.

CUC TRUONG
Noi nhdn:
- Nhu Diéu 2, 3;
- Vién KSND.............. g
- Ké toan nghiép vu;
- Luu: VT, HSTHA.

BM.NV.01.03






