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         Thực hiện Nghị định số 59/2022/NĐ-CP ngày 05/9/2022 của Chính phủ 

quy định về định danh và xác thực điện tử; Văn bản số 1101/BCA-QLHC ngày 

11/4/2023 của Bộ Công an về việc sử dụng thông tin, giấy tờ tích hợp trên 

ứng dụng VNeID (được gửi kèm theo),  

Ủy ban nhân dân tỉnh chỉ đạo: 

1. Giám đốc Sở; thủ trưởng Ban, ngành; Chủ tịch Uỷ ban nhân dân 

huyện, thành phố  

1.1. Tiếp tục thực hiện nghiêm túc chỉ đạo của Ủy ban nhân dân tỉnh tại 

Văn bản số 4281/UBND-NC ngày 18/10/2022 về việc triển khai thi hành Nghị 

định số 59/2022/NĐ-CP của Chính phủ (được gửi kèm theo).  

1.2. Chỉ đạo và quán triệt đến 100% cán bộ, công chức, viên chức  nghiên 

cứu, nắm chắc hướng dẫn của Bộ Công an trong việc nhận biết chính xác ứng 

dụng VNeID và thông tin cá nhân trên ứng dụng VNeID phục vụ giải quyết 

thủ tục hành chính cho người dân, tổ chức được chặt chẽ, đúng quy định pháp 

luật; đồng thời, có trách nhiệm tuyên truyền việc sử dụng thông tin, giấy tờ 

tích hợp trên ứng dụng VNeID; hướng dẫn người dân, tổ chức cài đặt ứng 

dụng VNeID mức 1 để sử dụng thực hiện tra cứu dịch vụ công khi giải quyết 

thủ tục hành chính và người thân, nhân dân nơi cư trú biết, thực hiện. 

1.3. Niêm yết công khai (hình thức điện tử và tại nơi giải quyết thủ tục  

hành chính cho người dân, tổ chức) tài liệu tuyên truyền, hướng dẫn việc sử 

dụng thông tin, giấy tờ tích hợp trên ứng dụng VNeID.   

1.4. Thường xuyên công khai, cập nhật kịp thời thông tin cán bộ, công 

chức, viên chức (gồm: Họ và tên, số điện thoại, bộ phận chuyên môn/cơ 

quan, đơn vị) của các cơ quan, đơn vị trực tiếp hỗ trợ người dân, tổ chức 

thực hiện các dịch vụ công trực tuyến theo chỉ đạo của Ủy ban nhân dân tỉnh 

tại Văn bản 1470/UBND-THCBKS ngày 12/4/2023 (được gửi kèm theo). 

2. Công an tỉnh  

2.1. Là cơ quan đầu mối, nắm bắt việc sử dụng thông tin, giấy tờ tích 

hợp trên ứng dụng VNeID. 

                         Kính gửi:  

- Sở, Ban, ngành; 

- Ủy ban nhân dân huyện, thành phố. 
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2.2. Tăng cường tổ chức thu nhận hồ sơ đăng ký tài khoản định danh điện 

tử mức 2 có tích hợp các giấy tờ theo quy định cho công dân trên địa bàn tỉnh, xử 

lý hồ sơ đăng ký tài khoản định danh điện tử theo sự phân công, phân cấp của Bộ 

Công an. Đồng thời, hướng dẫn, giải đáp thắc mắc của các cơ quan, đơn vị, địa 

phương và của người dân liên quan đến Nghị định số 59/2022/NĐ-CP của 

Chính phủ theo thẩm quyền. 

2.3. Xây dựng tài liệu tuyên truyền, hướng dẫn việc sử dụng thông tin, 

giấy tờ tích hợp trên ứng dụng VNeID đảm bảo ngắn gọn, dễ hiểu, dễ thực hiện; 

gửi các cơ quan, đơn vị để thực hiện việc tuyên truyền, công khai theo quy định.  

3. Sở Thông tin và Truyền thông  

3.1. Tiếp tục nâng cấp hoàn thiện Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục 

hành chính tỉnh để đảm bảo cơ quan, tổ chức, cá nhân có thẩm quyền khi tiếp 

nhận, giải quyết thủ tục hành chính cho người dân, tổ chức theo quy định.   

3.2. Đăng tải tài liệu tuyên truyền, hướng dẫn việc sử dụng thông tin, 

giấy tờ tích hợp trên ứng dụng VNeID trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ 

tục hành chính tỉnh; Cổng thông tin điện tử tỉnh; ứng dụng Zalo OA Chính 

quyền số tỉnh Tuyên Quang và Tổ công nghệ số cộng đồng. 

4. Đài Phát thanh và Truyền hình tỉnh, Báo Tuyên Quang tiếp tục lựa 

chọn các hình thức phù hợp thực hiện tuyên truyền sâu rộng việc sử dụng 

thông tin, giấy tờ tích hợp trên ứng dụng VNeID.  

5. Ủy ban nhân dân huyện, thành phố 

Tổ chức triển khai thực hiện và chỉ đạo, kiểm tra, đôn đốc Uỷ ban nhân 

dân các xã, phường, thị trấn trực thuộc thực hiện các nhiệm vụ nêu trên theo 

quy định. 

Yêu cầu các cơ quan, đơn vị nghiêm túc triển khai thực hiện./. 

 

Nơi nhận:                                  
- Văn phòng Chính phủ; 
- Bộ Công an; 
- Cục KSTTHC-VPCP; 
- Chủ tịch, các PCT UBND tỉnh; 

(báo cáo) 

- CVP, các PCVP UBND tỉnh;  
- Như kính gửi; (thực hiện) 
- TTPVHCC tỉnh; 
- Bưu điện tỉnh; VNPT Tuyên Quang; 
- Cổng thông tin điện tử tỉnh; 
- UBND xã, phường, thị trấn; 
- Lưu VT, THCBKS (H). 

TL. CHỦ TỊCH 
CHÁNH VĂN PHÒNG 

 
 

 

Tạ Văn Dũng 
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