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I. str cAN THrET xAY DUNG LuAT TO CA02018. ..
1.Nh~mkhAc phuc nhii'ng han chi, bit cip cua Luit tA cao 2011
Trong nhtmg nam qua, Lu~t t6 cao 2011 da tao hanh lang phap ly de cong

dan thirc hien quyen t6 cao; giup cac co quan, t6 chuc co th§m quYSnkip thoi phat
hien, xu ly d6i voi cac hanh ~i vi pham phap lu~t (VPPL) cua can bQ, cong clnrc,
vien chirc trong vi~c thuc hi~n nhiem vu, cong vu va cac hanh vi VPPL cua co
quan, t6 chirc, ca nhan trong cac 1inhV\fCquan 1ynha mroc (QLNN). Tuy nhien,
qua qua trinh thuc hien, Lu~t t6 cao 2011 da bQC1Qnhtrng han che, bAtc~p sau:

Thu nhdt, vJ tham quyJn giciiquyit t6 cdo: Lu~t t6 cao 2011 chua quy dinh
nguyen.tAcxac dpm th§m quYSngiai quyet t6 cao trong cac truOng hgp nhu: t6 cao
hanh vi VPPL trong th\Ic hi~n nhi~m V\l, cong V\l cua can bQ,cong chuc, vien chuc
trong thai gian duang nhi~m, nay hQda chuyen cong tac d~n co quan, t6 chuc khac
ho~c hQkhong con 1acan bQ, cong chuc, vien chuc; t6 cao hanh vi VPPL cua can
bQ, cong chuc, vien chuc trong th\IChi~n nhi~m V\l, cong V\l xay ra trong thm gian
co quan, t6 chuc, dan vi noi hQcong tac chua bi hgp nhdt, sap·nh~p, chia tach, giai
the; t6 cao co quan, t6 chuc trong vi~c th\Ic hi~n nhi~m V\l, cong V\l ... Lu~t t6 cao
2011 cfulg chua quy dinh th§m quySn giai quyet t6 cao cua cac co quan nhu Dy ban
Thucmg V\l QU6c hQi, Thuang tn;rc HQi d6ng nhan dan (lIDND), Thu truang co
quan thuQc Chinh phu; thfun quYSngiai quyet t6 cao d6i v&i hanh vi VPPL trong
th\Ic hi~n nhi~m V\l cua nguai co chuc danh, chuc V\l trong doanh nghi~p nha nu&c.

Thu hai, vJ trinh tv, thu t¥c gicii quyit t6 cao: Lu~t t6 cao 2011 quy dinh
thiSu ch~t che ho~c chua c"f;!the trong vi~c xu ly d6i vOimQt sA tinh hu6ng nhu: tiSp
nh~, xu ly ban dAuthong tin t6 cao; ngum t8 cao rut dan t6 cao; ~ dimg, dinh
chi vi~c giai quyet t6 cao; t6 cao tiep va giai quySt t6 cao tiSp...

Thu ba, .vJ t6 chuc thi hanh kit lu4n n9i dung t6 cao: Lu~t t6 cao 2011 chua
quy diM ra vAnd~ nay d§n den tinh tr~g nhlSu ket l~ quyet dinh xU 1yd6i v&i
ngucri co hanh vi VPPL bi t6 cao da cO hi~u l\Ic phap lu~t nhung khong duQ'cco
quan co thfun quySn t6 chuc th\IChi~n dAydu, lQp thm, nghiem minh, nhAtla vi~
xU 1ykY lu~t can bQ, cong chuc, vien chuc; xu ly sai ph~ vS kinh te ... gay ra buc
xuc cho nguai dan va xa hQi.

Th{rUt, vJ bao v? nguOi t6 cao: Lu~t t8 cao 2011 va cac van ban huang dan
thi h8n.hda co quy diM v~ cac bi~n phap bao v~ ngum t6 cao. Thy nhien, cac quy
diM nay kho th\Ic hi~n, chua ~o nen co ch8 phap ly de baa v~ nguOi t6 cao mQt
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each hieu qua va thuc chat. Do v~y; cfuI co cac quy dinh cu the, chi tiet nhfun bao
v~ kip thai, hieu qua nguoi t6 cao va nguoi than thich cua ho,

Nhtmg han che, bat c~p cua Lu~t tA cao 2011 lam giam hieu 19c, hieu qua
cong tac giai quyet tA cao va tr~t tu, Icy cUOngphap lu~t. Lu~t tA cao 2018 hu6ng
d~n kh~c phuc nhiing han che, bat c~pdo.

2. NhAm Cl}. tb~ boa quy djnh v~ quy~n con ngllCri"trong Hi~n phap 2013
va phil hQ'pvOi cae quy djnb phap lu,t co lien quan

Khoan 1 Bi~u 30 Hien phap nam 2013 kMng dinh: "MQi nguoi co quyen
khieu nai, tA cao voi co quan, t8 clnrc, ca nhan co thfun quyen v~ nhiing vi~c lam
trai phap Iuat cua ccrquan, t6 chuc, ca nh§n". Hien phap nam 2013 da co diem m6i
so v6i Hi~n phap nam 1992 khi quy djnh quy~n tA cao la quy~n con nguai ma
khong chi la quy~n cong dan va d~ cao v!n d~ thgc thi quy~n con nguai, quy~n
cong dan ... Do do, L~t tA cao sua d6i nhk thS hi~n ra han tinh thAn CllaHi~~
phap 2013 v~ quy~n t6 cao v6i goc dQ la quy~n con nguai; quy dinh C\l thB han
vi~c bao v~ ngum t6 cao, trach nhi~m Cllacac ccr quan co thfun quy~n trong vi~c
giai quy~t tA cao va cong khai, minh b~ch trong ho~t dQngnay ...M~t khac, nhUng
thay d6i v~ quy trinh tiep nh~, xu ly tAgiac, tin bao tQi ph~ t~i BQ lu~t t6 1\lng
hlnh s\I 2015 hay quy dinh v~ thAmquy~n, trlnh t\I, thu 1\1c,thai h~ xU ph~t vi
ph~ hanh chinh thea Lu~t Xu ly vi ph~ hanh chinh 20i2~ ..cling lien quan d~n
vi~c xac dinh trinh tlj, thu 1\1c,thAmquy~n, thm hiYJ.giai quy~t tA cao. Di~u do d~t
ra yeu d.u xay d\ffig Lu~t t6 cao mm, bao dam phil hgp vm Hien phap 2013 va cac
van ban phap lu~t co lien quan.

3. NhAm quan tri~t sl}.'chi d~o ella Ding v~ tang eD-irngeong tae ddu
tranb PCTN, giii quy~t khi~u n~i, tA eao

Vi~c xay d\Il1g Lu~t tA cao 2018 cUng la thvc hi~n cac chi d~o cua Dang,
Nha nu6c v~ dAym~ oong tac pcrn va nang cao hi~u qua giai quyet khieu n~i,
tA cao, c\l the: Chi thi sA 50-CTn'W ngay 15/12/2015 cua BQ Chinh tri v~ tang
cUOngs\llanh d~o CllaBang dAiv6i oong tac phat hi~n, xu ly Vl,l vi~c, Vl,l an tham
nhOOgda d~t ra cac nhi~m Vl,l, giai phap nhim nang cao hi~u qua phlit hi~n, xU ly
hanh vi tham nhUng: ''Nghlen CUusua d6i, b6 sung Lu~t tAcao, bao dam cac tAcao
v~ tham nhUng phai duQ'Cgiai quySt IQpthm, tninh tinh tr~g dUn dAy, bao che,
khong giai quyet ho~c giai quyet khong dUng quy dinh phap lu~t". Chi tbi cUng
nh!n m~: ''Nang cao hi~u qua phat hi~n, xU Iy tham nhUng thong qua cong tac
thanh tra, kiSm tra, kiBm to~, dieu tra, gi3.i quySt tA cao, xU ly tA giac, tin bao tQi
ph~ ... "; "Bao v~, khen thuOng x(mg dang ngum dUng cam t6 cao hanh vi tham
nhUng; dAng thm xU Iy nghiem mQi h8nh vi' trU d~p, tra thil ngum tA cao tham
nhOOgho~c lQidl,lllgvi~c tAcoo tham nhUngde gay mAtdom ket nQi bQ,vu khAng,
ham h~i nguai khac". Chi thi sA35-CTrrw cua BQ Chinh tri ngay 26/5/2014 v~
tang cUOng S\l lanh d~o cua Dang dAi vai cong tac tiep cong dan, giai quyet



khiSu nai, t6 cao ciing dua ra giai phap: "TiSp tuc hoan thi~n phap lu~t vS tiSp
cong dan, giai quySt khiSu nai, tA cao thea hu6ng nang cao thb quyen, trach
nhiem cua co quan thanh tra; cua QU&chQi, dai bieu QuAc hQi, cua lIDND, dai biSu
fIDND trong vi~c thuc hien chirc nang giam sat; cua nguoi dirng d~u co quan co

thAm.quyen giai quyet khisu nai, tAcao",

n; QUAN DIEM, NGUYEN TAC xAY DlfNG LU~T TO cAo 2018

Lu~t t&cao 20IS dugc xay d\II1gdua tren quan diem va nguyen tic sam

1. ThS chShoa chu tnrong, duong lAicua Bang va Nha mnrc vS giro quySt tA
cao, cai each nSnhanh chinh, xay d\II1gnha mroc phap quyen XHCN cua nhan dan,
do nhan dan, vi nhan dan.

2. NQi dung va pham vi diSu chinh hQ'Ply; tao diSu ki~n thu~ 19i cho cong
dan th\Ic hi~n quySn tA cao; xac dlnh ro trach nhi~rn Cllaco quan, ta chilc co thAm.
quySn trong vi~c giai quySt t& cao; quy diM ro thb quySn, trinh t\;r, thu t\lc giai
quySt cac lo~i t5 cao; co co ch€ hihl hi~u bao v~ nguai t& cao; d6ng thai xu ly
nghiem minh d5i vai cac hanh vi VPPL vS tA'cao.

3. Bao dam phil hqp vai HiSn phap 2013 va cac van ban phap lu~t co lien
quan; bao dam tinh th5ng nhfit Cllah~ th&ngphap l~t va tinh kha thi.

4. Dva tren co sa t6ng kSt thvc ti~n va k€ thira nhiing nQi dung con phil hQ'P
CllaLu~t t&cao 2011; b6 sung nQidung mai d8.p Ungyeu c~u th\ICtien.

ID. no CVC CVA LU~T TO cAo 2018

Lu~t t&cao 201S bao g6rn 09 chuang v6i 67 diSu, trong do:
Chuang 1:Nhfrng quy dinh chung, gam OS diSu, til BiSu 01 den BiSu OS.

Chuang nay quy dinh vS ph~ vi diSu chlnh; giai thich til ngu; ap d\)llg phap lu~t
vS t5 cao va giai quy€t t6 cao; nguyen tic giai quy~t tA cao; trach nhi~rn cua co
quan, t6 chilc, ca nhan co th§m quYSntrong vi~c tiSp nh~, giai quySt tAcao; trach
nhi~m ph6i hgp cua co quan, t6 chilc, ca nhan co lien quan trong vi~c giai quySt t&
cao, chfip himh quyStdinhxiI ly hanh vi VPPL bi t&cao; cac hanh vi bi nghiem cfun

, -, ,
trong to cao va giai quyet to cao.

Chuang II: QuySn va nghia V\1 Clla ngum t&cao, nguai bi tAcao, nguai giai
quyBttA cao, g6m 03 diSu, tilBiSu 09 dSnBiSu 11. Chuang nay quy dinh vS quySn
va nghia V\l Clla 03 nhorn chu the co lien quan trong qua trinh t&cao va giai quySt
t6 cao 1a:nguai tAcao, nguai bi t&cao, nguai giro quySt tAcao.

Chuang III: Giai quySt tA cao d6i v6i hanh vi VPPL trong vi~c th\Ic hi~n
nhi~m V\l, cong V\l, gAm 2S dieu, til Dieu 12 den Bieu 40. Chuang nay gam 03
m\lc: M\lc 01 quydinh vS thfun quyen giro quyet t6 cao (tilDieu 12 den Dieu 21);
M\lc 02 quy diM vS hinh thuc tA cao, tiep nh~ xiI ly ban d~u thong tin t&cao (til

3



4

Dieu 22 dSn Dieu 27); Muc 03 quy dinh ve trinh nr, thu tuc giai quyet t6 cao CtU
Dieu 28 dSnDieu 40).

Chuang IV: Giai quy~t t6 cao d6i voi hanh vi VPPL ve QLNN trong cac linh
V\IC, g6m 03 dieu, tir Dieu 41 dSn DiSu 43; quy dinh ve nguyen tAcxac dinh th§m
quyen giai quyet t6 cao; trinh nr, thu tuc giai quyet t6 cao hanh vi VPPL vBQLNN
trong cac linh vue; trinh tv, thu tuc giai quySt t6 cao co nQi dung ro rang, chimg cu
cu the, co co sa de xu ly ngay.

Chuang v.. Trach nhiem t6 chirc thuc hien k€t lu~ nQi dung t6 cao, g6m 03
diSu, ti:r Dieu 44 d~n DiBu46, quy dinh vBtrach nhiem cua nguoi giai quyBtt6 cao,
cua ngiroi bi t6 cao va cua co quan, t6 chuc, ca nh§.nco lien quan.

Chuang VI: Bao v~ nguoi t6 ca~, gAm 12 diBu, til Dieu 47 dSn DiSu 58.
Chuang nay gAm 03 m\lc: M\lc 01 quy dtnh chung; M\lc 02 quy dinh trinh t\I, thu
t\}cbao v~ nguoi t6 ca~; M\lc 3 quy dtnh cac bi~n phap bao v~ ngum t6 ca~.

Chuang VII:Trach nhi~m cua co quan, t6 chuc trong vi~c quan 19cong mc
giai quySt t6 ca~, gAm 03 diBu, ti:r Dieu 59 dSn Dieu 61: quy dinh ve trach nhi~m
cua co quan QLNN ve cong mc giai quySt t6 ca~; trach nhi~m cua Toa an nh§.ndan,
Vi~n kiem sat nh§.n d§.n,Kiem toan nha nu6c, co quan khac cua nha nu6c, t6 chuc
chinh tri, t6 chuc chinh tri - xa hQi; trach nhi~mthong tin, boo cao trong cong tac giai
quyStt6 ca~.

Chuang VIII:Khen thuang va xU ·19vi ph~, gAm 04 diSu ti:r DiSu 62 dSn
Dieu 65: quy dinh tieu chi chung ve khen thuang dM v6i riguoi t6 cao va quy dinh
vBxu 19hanh vi vi ph~ cua nguoi giai quySt t6 ca~, nguoi co trach nhi~m chAp
hanh quySt dinh xu 19hanh vi vi ph~ bi t6 ca~, nguoi t6 cao va nhfrng nguoi khac
c6 lien quan.

Chuang IX: DiSu khoan thi h3nh, g6m 02 diSu, tU Dieu 66 dSn DiSu 67 quy
djnh ve hi~u hIc thi hanh va quy dtnh chi tiSt cac dieu khoan thi hanh Lu~t.

Nhu v~y, nSu Lu~t t6 cao 2011 bao g6m 08 chuang v6i 50 dieu thi Lu~t t6
cao 2018 bao gam 09 chuang v6i 67 diSu. So v6i Lu~t t6 cao 2011 thl Lu~t t6 cao
2018 c6 them mQt chuang m6i la Chuang V vBtrach nhi~m t6 chuc th\lc hi~n kSt
lu~ nQi dung t6 cao. Nhieu v§n de quan trQng cua Lu~t t6 cao 2011 da dugc sua
d6i, b6 sung nhu: thfun quyen, trinh t\I, thu t\}cgiai quySt t& cao d6i v6i harm vi
VPPL trong vi~c th\Ic hi~il nhi~m V\l, oong V\l; rut t6 ca~; t~ dinh chi, dinh chi
vi~c giai quych t6 ca~; t6 cao tiSp, giai quySt 1~ V\l vi~ct6 ca~; trach nhi~m t6 chuc
th\lc hi~n kSt lu~ nQi dung t6 ca~; trach nhi~m Clla cac co quan c6 thfun quySn
trong vi~c bao v~ ngum t6 cao ...

IV. NOI DUNG COBAN rnA LuAT T6 cAo 2018.. .
1. Ph~m vi di~u chinh



B~ cu th~ hoa cac quy dinh cua Hi8n phap vS quyen t3 cao cua ca nhan cling
nhu trach nhiem cua cac co quan, t5 clurc, don vi trong viec giai quyet t3 cao; d6ng
thai bao dam S\I th3ng nhAt gifta Lu~t t3 cao voi BQ 1u~t hlnh S\I, BQ 1u~t t3 tung
hlnhsu va cac van ban phap 1u~t khac co lien quan, Lu~t t3 cao 2018 ti8p tuc k~
thira quy dinh cua Lu~t t3 cao 2011 v8 pham vi di8u chinh, trong d6 quy dinh v8 t3
cao va giai quYSt t3 cao d3i v6i 02 nhom hanh vi VPPL: (1) hanh vi vi pham trong
vi~c thuc hien nhiem vu, cong vu; (2) hanh vi VPPL v8 QLNN trong cac llnh V1JC.
Ben canh do, Lu~t t6 cao con quy dinh v8 bao v~ nguoi t3 cao; trach nhi~m cua co
quan, t6 chuc trong quAn 1y cong tac giai quySt t3 cao.

2. Ap dvng pbap Iu~t trong tA cao va gilli quy~t tA cao

Nhfun dam bao S\I th3ng nhAt trong ap d\l11gphap 1~t, Dieu 3 Lu~t t3 cao
2018 quy'dpm: "(i). T3 cao va giai quy8t t3 cao dUQ'cap d\l11gthee quy diM cua
Lu~t nay va quy diM khac cua phap l~t co lien quan. Truang hQP lu~t khac co quy
dinh vS t3 cao va giai quy8t t3 cao khac vm quy dinh cua Lu~t nay thi ap dvng quy
dinh cua lu~t do. (ii). Vi~c tiep nh~, giai quYSt t3 giac va tin bao vS tQi ph~ duQ'c
th\IC hi~n thee quy diM cua phap 1u~tvS t3 tvng hinh s\I".

Trong qua trinh x§y dt;rng Lu~t t3 cao 20 18~co y kiSn dS nght xac dinh Lu~t
t3 cao 1a lu~t g3c, nen dS phil hQ'Pv6i quy dinh cua Lu~t Bari hanh van ban quy
ph~ phap lu~t tbi khong nen neu nguyen cic ap dvng phap l~t (nhu quy dinh t~i
Khoan 1 Di8u 3 cua Lu~t t3 cao) rna cac 1~t lrJlac phai tuan thea Lu~t nay khi diSu
chinh vS t3 cao va giai quy8t t3 cao tUng 1inh V\Ic; wang hQP Lu~t nay phai ap
dvng quy .dinh cua lu~t khac thi cling cfu1chi ro do 1a quy dinh nao, (] van ban nao
va nguQ'c 1~i, quy dinh nao cua Lu~t t3 cao c§n dUQ'cap dl;1ngchung trong qua trinh
giai quySt t3 cao tUng ITnh V1JC (] van ban phap 1u~tkhac.

Qua trinh nghlen CUu cho thAy, ben c~ Lu~t t3 cao - 1a 1u~t di8u chinh
chung ve t3 cao va giai quySt t3 cao, hi~n nay con co mQt s3 van ban phap 1u~t
khac co quy dinh rieng vS t3 cao va giai quySt t3 cao nhu BQ l~t t3 tvng hinh S\I,
BQ 1u~t t3 t\IDg dan S\I, L~t t3 tvng hanh chinh, Lu~t thi hanh an hinh S\I, Lu~t thi
hanh an dan S\I, Lu~t peTN, Lu~t b~u cit d~i biSu QuAc hQi, Lu~t b~u cit d~i biSu
HBND ...Vi~c dua tAt ca cac quy dinh lien quan trong cac 1u~t n6i tren VaGLu~t t6
cao hay lAyLu~t t6 cao 1a can cu de di8u chinh vAn dS t3 cao t~i cac lu~t khac 1arAt

. phuc t~p, khong kha thi va khong bao quat h8t d~c thil cua t6 cao va giai quy8t t6
cao trong tUng linh V\IC.Vi~c xac dinh nguyen tic ap d\IDg phap lu~t nhu Khoan 1
Di8u 3 se tranh duQ'c xung dQt phap lu~t (mau thuWch6ng cheo/b6 sot). Nhu v~y,
wOng hQP lu~t khac co quy dinh khac v8 t3 cao va giai quyet t3 cao thi mm ap
dvng thee lu~t d6 ho~c tI"UanghQ'P1u~tkhac quy diM d§n chieu den Lu~t t3 cao thi
vi~c giai quy8t t6 cao duqc ap d\IDg thee L~t t6 cao.

3. Quy@n va nghia vv ciia ngtrOi tA cao, ngllOi bi tA cao, ngllOi giai quy~t
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t
,( ,o cao

T6ng k~t cong tac giai quy~t tB cao cho thAy,qua dan thu tB cao, co quan nha
mnrc phat hien, xu ly nhieu harm vi tieu eire, tham nhiing, VPPL, bao v~ 19i ich cua
nha mroc, quyen, 19i ich hop phap cua co quan, t6 chirc, cong dan. Tuy nhien, thirc
t~ khong it tnrong hop cong dan 19i dung quyen tB cao d~ tB cao sai, vu cao, vu
khong nhk lam hai uy tin, danh dg cua nguoi khac, gay mAtdoan ket nQi bQ.Vi
v~y, dn phai co quy dinh d~ dam bao sir cong b!ng, binh d~g vS quyen va nghia
vu cua cac chu th~ co lien quan. K~ thira cac nQi dung con phil hop cua Lu~t tB cao
2011, Lu~t t6 cao 2018 dli quy dinh cu th~; dAy du hon vS quyen, nghia V\l Clla
nguai t6 ca~, nguai bi t6 ca~, nguai giai quyet t6 ca~.

fJt5i vai ngu(li 16 eao, Lu~t quy diM cac quySn cho nguai t6 cao g6m: thgc
hi~n t6 ca~; dugc bao dam bi m~t hQ,ten, dia chi, but tich va cac thong tin ca nhan
khac; dugc thong bao vS vi~c th\lly ho~c khong th\lly t6 ca~, chuy~n t6 cao den co
quan, t6 chuc, ca·nhan co thfun quySn giai quyet, gia·h~ giai quyet t6 ca~, dinh chi,
t;;undinh chi vi~c giai quySt t6 ca~, ti~p t\}cgiai quy~t t6 ca~, kSt lu~ nQi dung t6
ca~; t6 cao ti~p khi co din cu· cho r~g vi~c giai quy~t t6 cao Clla co quan, t6 chuc,
ca nhful co thfun quy6n khong dUngphap l~t ho~c qua thai h~; dS nghi co quan,
t6 chuc, ca nhan co thfun quy6n ap d\IDgcac bi~n phap bao v~ nguai t6 ca~; dugc
khen thuang, b6i thucmg thi~t hl.iithea quy djnh cua phap lu~t. Ngoai ra, Lu~t dli b6
sung quy6n rut t6 cao cua nguai t6 ca~. Ben c~ cac quy6n, Lu~t t6 cao quy diM
nguai t6 cao co cac ngbIa V\l: cung cApthong tin ca nhan thea quy djnh t~i Di6u 23
cua Lu~t; trinh bay trung thvc vS nQidung tB ca~; cung cApthong tin, tai li~u lien
quan dSn nQi dung t6 cao ma minh co dugc; chiu trach nhi~m truac phap lu~t vS
nQi dung tB cao cua minh; hgp mc vai nguOi giai quyet t6 cao khi co yeu cAu;b6i
thuOng thi~t hl.iido hanh vi c6 y tB cao sai sg th~t cua minh gay ra (Di6u 9).

fJt5i v{ri nguO'i bi t6 eao, Lu~t dli b6 sung mQt sB quy6n Clla nguai bi t6 cao
g6m: dugc thong bao vS vi~c gia h~ giai quyet t6 ca~, dinh chi, t~ dinh chi vi~c
giai quy€t tB ca~, tiep t\lc giai guy€t t6 ca~; dugc bao dam quy6n va 19i feh hgp
phap khi chua co k~t lu~ nQi dung t6 coo cua nguai giai quy~t t6 ca~; khi~u nl.ii
quy€t dinh xu ly cua co quan, t6 chuc, ca nhan co thfun quySn thea quy diM cua
phap lu~t. Lu~t ciing b6 sung nghia V\l cua nguOi bi t6 cao la cO m~t d~ lam vi~c
thea yeu cAucua nguai giai quy~t t6 cao (DiSu 10).

fJt5i vai nguai giai quyJt t6 eao, L~t b6 sung IDQts6 nghia V\l, d6 la: bao
dam quy6n va 19i feh hgp phap cua nguOibi t6 cao khi chua co ket lu~ nQi dung tB
ca~; thong bao cho nguOi t6 cao va vi~c th\l ly ho~c khong th\l ly t6 coo, vi~c
chuy~n V\l vi~c t6 cao dSn.co quan, t6 chuc, ca nhan co thdm·quySn giai quy€t, gia
h~ giai quyet t6 ca~, dinh chi, ~ dinh chi vi~c giai quyet t6 cao, tiep t\}c giai
quy~t t6 ca~, k~t lu~ nQi dung t6 ca~; thong bao cho ngum bi 16 cao vS nQi dung t6



cao, gia han giai quyet t6 cao, dinh chi, tam dinh chi vi~c giai quy~t t6 cao, ti~p tuc
giai quy~t t6 cao; gjri k~t 1u~ nQi dung t6 cao cho nguoi bi t6 cao (DiBu 11).

4. Giai quy~t tA cao dAi vo; hanh vi VPPL trong thl}.'chi~n nhi~m vu,

cong V1}.
So vci Luat t6 cao 2011, Lu~t t8 cao 2018 co nhisu quy dinh moi vB thfun

quyBnva vB trinh nr, thu tuc giai quy~t t&cao d6i voi nhom hanh vi VPPL trong

vi~c thuc hi~n nhiem vu, cong vu,
4.1. vi tham quyin giiUquyit ta cdo
vJ nguyen tdc xac dinh tMm quyJn: Lu~t t6 cao 2018 ti~p tuc ke thira

nguyen t~c xac dinh thfun quyen trong Lu?t tA cao 2011 va b6 sung them mQt sA
nguyen. t~c de dap (mg yeu c~u cua thgc ti6n hi~n nay nhu: t5 cao hanh vi VPPL
trong vi~c thvc hi~n nhi~m Vl,l,. cong Vl,l Clla can bQ, cong chuc,· vien chuc xay ra
trong thai gian cong tac truac day nay ail chuy~n sang co quan, t6 chuc khac ho~c
khong con 1acan bQ, cong chuc, vien chuc; t6 cao d5i vai can bQ, cong chuc, vien
chuc cua cO'quan, t3 chuc dil hQP nhAt, sap nh?P, chia tach;· t& cao can bQ, cong
chuc, vien chuc cua cO'quan, t6 chuc ail bi giai th~; t& cao co quan, t3 chuc
trong vi~c thvc hi~n nhi~m V\1, cong V\l (BiBu 12).

vJ thcim quyJn gilli quyit t6 CaD:T~iDiBu 13, Lu?t t6 cao 2018 quy dinh vB
th§m quyBn giai quy~t t6 cao hanh vi VPPL trong vi~c thvc hi~n nhi~m V\l, oong V\l
trong ca quan hlli'1hchin,.~nha nu6c. Ngoai ra, Lu~t b6 sung quy diM vB thfun
quyBngiai quy~t t5 cao ha..'1hvi VPPL cua can bQ, cong chuc, vien chuc trong vi~c
thvc hi~n nhi~m V\1, cong V\l trong Toa an nhan dan, Vi~n ki~m sat nhan dan, Ki~m
toan nha nuac va trong cac cO'quan khac cua nha nuac nhu QuAc hQi, Dy ban
thuemg V\l Qu6c hQi, HDND cac cAp...(Ur DiBu 14 den BiBu 17). Lu~t ding quy
dinh vBthfun quyBngiai quy~t t6 cao trong cac dan vi sv nghi~p cong l~p(Di8u 18)
va thfun quyBn giai quy~t t&cao h3.nhvi VPPL trong vi~c thvc hi~n nhi~m Vl,l cua
nguai co chuc danh, chuc Vl,l trong doanh nghi~p nha nuac (DiBu 19). Ti~p tvc k~
thua quy diM cua Lu?t t&cao 2011, Lu?t t& cao 2018 quy diM thfun quyBn giai
quy6t t8 cao u6i vai nguai duQ'cgiao thvc hi~n nhi~m V\l, cong V\1 rna khong phai
1a can bQ, cong chuc, vien chuc (Dieu 21); giao co quan trung uang cua t6 chuc
chinh tri, t6 chuc chinh tri - xii hQihuang dful ve thfun quyBngiai quy6t t&cao u8i
vai cac hanh vi VPPL trong vi~c th\IC hi~n nhi~m V\l, cong V\l trong h~ th&ng cua

minh (DiBu20).
4.2. V2hinh thue ta eao, ti€p nhQn, xU-Ii ban tlau thong tin ta cao
_ ffinh thuc t6 CaD:£>exac dinh ro trach nhi~m cua nguai tA cao, tranh tinh

tr~g 1qi d\lIlg tAcao de t8 cao trm lan, c&y t&cao sai S\I th?t, anh huemg d6n danh
dV,uy tin cua nguai bi t6 cao, Lu?t t&cao 2018 ti6p wc quy dinh hai hinh thuc t6
cao nhu Lu~t t6 cao 2011: tleao bdng dan va t6 CaDtr1!c ti€p.
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- nip nhdn, xu If; ban dau thong tin t6 cdo: Day la buoc quan trong dS cac
co quan co tham quyen quyet dinh thu ly hay khong thu ly t6 cao, Do do, Lu~t t6
cao 2018 quy dinh cu thS viec tiSp nhan, phan loai, xu ly dan t6 cao, dam bao cho
viec xli ly ban dAu diroc thuc hien mQt each ch~t che, Lu~t ciing quy dinh trach
nhiem van sA, phan loai, xir Iy ban dAuthong tin t6 cao, kiSm tra, xac minh thong
tin vS nguoi t6 cao va diSu ki~n thu ly tAcao; xli 1;'hanhvi bi tAcao co dAuhieu tQi
pham (mDiSu 23 dSnDiSu 27). MQt sAdi~m moi quan trong vS xu ly ban dAud6i
voi thong tin t6 cao nhu sau:

Dt5ivoi dan t6 cao du9'c girl din nhiJu·nai,·Khoan 3 DiSu 24 Lu~t quy dpm:
tru6ng hgp tA cao khong thuQc thfun quySn giai quyet eua minh va dUQ'Cgiri dang
thOi cho nhiSu co quan, t&chuc, ca nhan, trong do co co quan, t&chuc, ca nhan co
thfun quySn giai quySt ho~c truang hgp d§ huang d§n nhung nguai t6 cao v§n gui
t6 cao den co quan, t&chuc, ca nhan khong co thfun quySn gild quySt thi co quan,
t&chuc, ca nhan nh~ dugc t6 cao khong xli lY.Quy dinh nay nhfun tranh tinh tr~g
nguai t6 cao gui dan t6 cao tran lan, vugt cAp,dang thai dam bao hi~u qua trong
vi~c xli ly t6 cao khong thuQcthfun quySn.

D6i vai t6 cao ni;icdanh, mc;zodanh, BiSu 25 CllaLu~t quy dpm: khi nh~
dUQ'cthong tin co nQi dung t6 cao nhung khong r5 hQ ten, Qia chi cua nguai t6 cao
ho~c qua kiSm tra, xac minh khong xac dinh dugc nguai t6 cao ho~c nguai t6 cao su
d\lllg h9 ten cua ngum khac dS t6 coo ho~c thong tin co nQi dung t6 cao dugc pharr
anh khong thee hinh thuc quy dinh ~i DiSu 22 cua Lu~t thi co quan, t6 chuc, ca nhan
co thfun quySn khong xli lY.TruOng hgp thong tin t6 cao co nQi dung r5 rang vS
nguai co hanh vi VPPL, co tAi·li~u, chUng cu C\lthe vS hanh vi VPPL va co co sa
de thfun tra, xac minh thi co quan, t&chuc, ca nhan tiSp nh~ tiSri hanh thanh tra,
kiem tra thea thfun quySn ho~c chuySn den co quan, t& chuc, ca nhan co thfun
quySn d~ thanh tra, kiSm tra ph\lc V\l cho cong mc quan lY.

4.3. vi tTinh tT!',thu t!lC gil'; quylt ta cao

NSu Lu~t t6 cao 2011 quy dinh trlnh tv, thu t\lc giai quySt tA cao b~t dAum
khau tiip nhcJ.nt6 cao thi Lu~t t6 cao 2018 quy dinh trinh tv, thu t\lc giai quySt t6
cao b~t dAutU khau thy If; t6 cao. Day cilng la thai diSm b~t dAudS tinh thai h~
giai qUYStt6 cao. Lu~t t6 cao 2018 quy dinh 04 buac trong quy trinh giai quySt t6
cao: (i) Th\lly t6 cao; (ii) Xac minh nQidung t6 cao; (iii) KSt lu~ nQi dung t6 cao;
(iv) Xli ly kSt lu~ nQidung t6 cao CllanguOi giai quySt t6 cao.

Lu~t d§ quy dinh chi tiet, C\lth~ han vS trinh tv, thli Wc giai quy€t t6 cao:

- B6 sung quy dinh vJ diJu ki~n thyly t6 cao (Khoan 1 fJiJu 29). Day la can
cu quan trQng de cac co quan co thfun quySn xem xet va quySt diM th\l I;' V\l vi~c
t6 cao. Theo do, ngzrm giai quyit t6 cao ra quyit dinh thy If t6 cao khi co du cae



diJu ki~nsau: (i) T3 cao dircc thuc hi~nthea quy dinh taiDieu 23 cua L~t (phai dam
bao vS hinh thirc t3 cao); (ii) Nguoi t3 cao co du nang lire hanh vi dan S\I;wang
hop khong co du nang hrc hanh vi dan S\Ithi phai co nguoi dai dien thea quy dinh
cua phap lu~t; (iii) Vu viec thuoc thfun quyen giai quyet t6 cao cua co quan, t6
chirc, ca nhan ti~p nh~ t3 cao; (iv) NQi dung t3 cao co co SO' dS xac dinh nguoi vi

pham, hanh vi VPPL.

Xu if; truimg hap chuyen tit khiiu nai sang t6 cdo, Khoan 1 Dieu 29 Lu~t t6
cao quy dinh: Truong hQ'Pt3 cao xuAtphat tU vu vi~c khi~u nai da dugc giai quyet
dung thAm·quyen, trinh tv, thu TI).cthea quy dinh cua phap lu~t nhirng ngiroikhieu
nai khong d6ng y ma chuySn sang t6 cao nguOi da giai quy~t khiSu n~i thi chi th\l
ly t6 cao khi nguai t6 cao cung cApdugc thong tin, rei li~u, chUng cu dS xac diM
nguai giai quy~t khiSu n~i co hanh vi VPPL.

_Sua d6i quy dinh vJ thai hc;zngiai quy€t t6 cao. Theo do, 't;haih~ giai quy~t
t6 cao la khong qua 30 ngay kS illngay th\lIy t6 cao. Ngoai ra, Lu~t ding quy diM
v€ gia h~ giai quYStt6 cao d6i voi nhUng V\l vi~c phuc t'ltP ho~c d~c bi~t phuc t~p.
C\l thS la, d3i v6i V\l vi~c phuc t~p thi co thS gia h~ giai quySt t6 cao mQt IAn
nhung khong qua 30 ngay. U6i voi V\l vi~c d~c bi~t philc ~p thi co thS gia h~ giai
quy~t t6 cao hai lAn,m6i l~nkhong qua 30 ngay. NguOi giro quySt t6 cao quy~tdiM
bfug van ban vi~c gia h~ giai quyStt3 cao va thong baa dSnngum t6 cao, ngum bi t6
cao, co q~ t6 chilc, ca nhan co lien quan (Bi~u 30).

_B6 sung quy dinh v'J rut t6 cao. Theo do, nguai t6 cao co quy~n rut tom bQ
nQidung t6 cao ho~c mQtphftn nQidung t6 cao truoc khi nguai giai quy~t t6 cao ra
k~t lu~n nQi dung t6 cao. Vi~c rut t6 cao phai dugc th\Ic hi~n bing van ban. Lu~t
cling quy d!nh C\lthS vi~c xu ly d6i voi cac wang hgp rut t6 cao tom bQ,rut mQt
phftn; rut t6 cao trong wOng hqp nhi~u nguai cling t6 cao, trong wang hqp nguCri
t6 cao bi de dQa,mua chuQc ho~c nguai t6 cao 19i d\lng vi~c t6 cao de vu kh6ng,
xllc ph~, gay thi~t h~ cho nguai bi t6 cao (Di€u 33).

_B6 sung quy dinh vJ tc;zmdinh chi, dinh chi vi?c giai quy€t t6 cao. Khoan 1
Dieu 34 Lu~t t6 cao quy dinh nguai giai quy~t t6 cao ra quyit dinh tgm dinh chi
vi~c giai quy~t t6 cao khi co mQttrong cac can cft: (i) c§n dgi k~t qua giai quy~t
cua co quan, t6 chilc, ca nhan khac ho~c dgi k~t qua giai quy~t V\l vi~c khac co lien
quan; (ii) cAn dQ'ik~t qua giam diM b6 sung, giam diM l~. Khi dill cu t~ dinh
chi vi~c giai quy~t t6 cao khong con thi ngum giro quy~t t6 cao ra ngay quy~t diM
ti~p TI).cgiai quy~t t6 cao; thm gian ~ dinh chi khong tinh van thm h~ giro quy~t
t6 cao (Khom 2 Di€u 34). Khom 3 Di~u 34 Lu~t t6 cao quy dinh nguai giro quy~t
t6 cao ra quyit dinh dinh chi vi~c giai quySt t6 cao khi co IDQt trong cac can ClIsau
oay: (i) Nguai t6 cao rut tom bQnQidung t6 cao, trir wang hgp quy diM t~ khoan
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3 DiSu 33 cua Luat; (ii) Ngiroi bi t6 cao hi ca nhan chet va nQi dung t6 cao chi lien
quan den trach nhiem cua nguoi bi t6 cao; (iii) V\1 viec dll diroc giai quyet b~ng
ban an, quyet dinh cua toa an dll co hieu lire phap lu~t hoac quyet dinh dll co
hieu hrc cua co quan, t&chirc, ca nhan co thAm.quyen.

- Quy dinh vJ viec t6 cdo tiip, giai quyit lai v¥ viec t6 cdo. Theo do, tnrong
hQ'Pco din err cho r§ng vi~c giai quySt t6 cao la khong dung phap lu~t thi ngiroi t6
cao co quyen t6 cao tiSp voi ngiroi dung dAuco quan, t&chirc cAptren tnrc tiSp cua
nguoi dll giai quyet t6 cao, L~t dll quy dinh C\lthe vi~c xu Iy d6i vOi t6 cao tiSp va
can cu de giai quyst I~i V\1 vi~c t6 cao nhfun dam bao nguyen t~c mQi hanh vi vi
ph~ dBuduQ'cxem xet, xu Iy kip thai, dUngphap lu~t; tranh tinh tr~g bao che vi
ph~ ho~c t6 cao tran lan, vugt cdp (Di€u 37). Ben c~ do, Lu~t quy dinb_vBvi~c
giai quySt t6 cao trong truang hQ'PV\1 vi~c qua thai hc.mquy diM rna khong duQ'c
giai quySt, qua do xac djnh ro tnkh nhi~m cua nguoi giai quySt t6 cao ding nhu
clla nguoi dUng dAucO'quan, t8 chuc cAptren trvc tiSp Cllanguoi giai quySt t6 CaD
trong ho~t dQng thee doi, don d6c vi~c giai quySt t6 cao (DiBu 38). I>~c bi~t, m9t
diem m6i quan tr9ng Clla Lu~t t6 cao 2018 Ia truang hQ'Pco can cu vB vi~c gild
quy€t t6 CaDco VPPL nghiem tr~mg,co dAuhi~u khong khach quan thi nguai dUng
dAucO'quan, t8 chuc cAptren trvc ti€p giai quy€t V\1 vi~c tBcao (Khoan 5 DiSu 38).

5. Giii quy~tta cao hanh vi VPPL v~QLNN trong cac linh V1]'c

5.1.V~t!tlim quy~ngiai quylt t8 coo

Lu?t t6 cao 2018 tiSp tl,lc kS thila quy diM Clla Lu?t t6 cao 2011 theo
nguyen t~c: TB cao h8nh vi VPPL CllacO'quan, t&chuc, ca nhan rna nQi dung lien
quan den. chuc nang QLNN clla cO'quan nao thi cO'quan do co trach nhi~m giai
quy€t. T5 cao nhiSu hanh vi VPPL thuQc chuc nang QLNN clla nhiBu cO'quan thi
cac cO'quan trong ph~ vi nhi~m V\1, quyBn hc.mco trach nhi~rn ph5i hQ'Pde thBng
nhAt xac diM cO' quan co thfun quyBn chu tri giai quySt ho~c bao cao cO'quan
QLNN cAptren quySt diM giao cho mQt cO'quan co thfun quyBn chu tri giai quy€t.
T6 cao vS hanh vi VPPL thuQc'thfun quy€n giai quy€t Clla nhi€u cO'quan thl cO'
quan th\lly dAutien co thfun quyBngiai quySt (DiBu41).

5.2. v~ trinh tv, th" t{lCgiai quyit

Trinh tg, thli t\}c giai quy€t t6 cao hanh vi VPPL vB QLNN trong cac linh
V\l'C- v€ cO'ban - dUQ'cthvc hi~n nhu d6i v6i giai quy€t t6 cao hanh vi vi ph~ cua
can bQ, cong chuc, vien chuc trong vi~c thvc hi~n nhi~m V\l, cong V\l (DiSu 42) va
ap dvng phap lu?t vS xu Iy vi phlpll hanh chinh trong cac truang hQ'PC\1the. Tuy
nhien, d6i vm t5 cao h8.nh vi VPPL v~ QLNN trong cac linh V\l'Cco nQi dung ro
rang, chUng cu C\lthe, co cO'sa d~ xu Iy ngay thi vi~c giai quy6t t6 cao duQ'cthgc
hi~n thea trinh tv sau: (i) Nguai co thfun quyBn ti6p nh~, xli ly thong tin t6 cao;
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, (ii) Truong hQP t6 cao hanh vi VPPL thucc linh V\lCrna minh quan 1)1, nguoi giai
quy~t t6 cao ti~n hanh ngay viec xac minh nQidung t6 cao, ap dung bien phap can
thi~t de ngan chan, cham dill hanh vi VPPL va kip thai l~p bien ban vS hanh vi
VPPL; vi~c xac minh, Idem tra thong tin ve ngiroi t6 cao diroc thuc hi~n trong
wang hQ'Pnguoi giai quyet t3 cao th&ycAnthi~t cho qua trinh xu ly hanh vi bi t3
cao; (iii) Ngtroi giai quyet t6 cao ra quy~t dinh xu ly hanh vi VPPL thee thfun
quyen hoac de nghi co quan co thfun quyen xu ly thee phap lu~t (Dieu 43).

6. Trach nhi~m tA chirc thuc hi~n k~t Iu~n nQi dung tA cao

T6 clnrc thi hanh kSt lu~ nQi dung t3 cao co y nghia quan trong trong viec
dam bao hieu luc, hi~u qua QLNN, bao v~ quy€n va lQ'ifch hqp phap cua co quan,
t6 chuc, ca nhan; tang cUOngtr~t tv, kY cuang phap lu~t. De kSt lu~ nQi dung t6
cao dUQ'c'th\IChi~n nghiem minh, cAnco cac quy diM c\lthe v€ trach nhi~m cua
cac chu th6 co lien quan. Do v~y, Lu~t t6 cao 2018 da b6 sung Chuang V vS t6
chilc thvc hi~n kSt lu~ nQi dung t6 cao. Day la chS diM m6i CllaLu~t, trong do
quy dinh ro trach nhi~m cua nguai giai quySt t6 cao, nguai bi t3 cao, cua co quan,
t6 chuc, ca nhan co lien quan trong vi~c thvc hi~n kSt lu~ nQidung t3 cao (ruDieu
44 dSnDi~u 46).

·7. Bao v~ ngU'O'itA cao
Tren cO'sa kS thiIa, phat trien cac quy dinh cua Lu~t t6 cao 2011 va Nghi

dinh s6 76/2012/NI}-CP ngay 03/10/2012 cua Chinh phu quy djnh chi tiSt thi
h8nh m9t s8 di~u cua Lu~t t6 cao 2011, Lu~t t3 cao 2018 d1ldanh m9t chuang
(Chuang VI) quy diM v~ bao v~ nguai t8 cao vai nQi dung co ban sau:

_ vJ nguai ilu(lc bew V?, g6m: nguai t6 cao, vq, ch6ng, cha de, m<;de, cha
nuoi, m<;nuai, con de, con nuoi cua ngum t6 cao (Khoan 1Di~u 47).

_ vJ phgm vi bao V?, g6m: bi m~t thong tin cua nguai t6 ca~; vi tri cong mc,
vi~c lam, tinh m~g, suc kh6e, rei san, danh d\I, nhan phfun cua nguai duQ'cbao v~
(Khom 1 Di€u 47).

_vJ din Clf ilu(lc bao'V?:Khi co can cu cho r§ng vi tri cong mc, vi~c lam, tinh
m~g, suc kh6e, tai san, danh dl,I,nhan phfun Cllanguai dUQ'cbao v~ dang bi xo.m
hgi ho~c co nguy ca bixo.m hgi ngay tuc khlic hay h9 hi tru dgp, pho.n bi?t il6i xu
do vi~c t6 cao thl nguai giai quySt t6 cao, co quan co thfun quyen tv quySt dinh
ho~c thea d~ nghi cua nguai t6 cao quYStdjnh vi~c ap d\lllg bi~n phap bao v~ can
thiSt (Khoan 3 Dieu 47).

_ Quy€n va nghia V¥ clla nguai ilu(1c bao V? ve co ban, cac quy~n cua
ngum dugc bao v~ dugc kS thiIa cac quy dinh cua Lu~t t8 cao 2011, g6m: Dugc
biSt ve cac bi~n phap bao v~; dugc giai thich vS quyfulva nghia V\l khi dugc ap d\lllg
bi~n phap bao v~; d~ nghi thay d6i, b6 sung, chAmdUt vi~c ap d\lllg bi~n phap bao
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v~; ill ch6i ap dung bien phap bao v~; duoc b6i thirong thea quy dinh cua phap lu~t
vBtrach nhiem b6i thuong cua nha mroc trong tnrong hQ'Pnguoi t6 cao da de nghi
nguoi giai quyet t6 cao, co quan khac co thfun quyen ap dung bien phap bao v~ rna
khong ap dung bien phap bao v~ ho~c ap dung khong kip thai, khong dung quy
dinh cua phap lu~t, gay thi~t hai v8 tinh mang, sire khoe, tai san, tinh thAn cho
nguoi dircc bao v~. Tuong ling voi cac quyen, ngtroi duec bao v~ phai thirc hi~n
cac nghia vu nhu: chAphanh nghiem chinh yeu cAucua co quan c6 th§m quy8n ap
dv.ngbi~n phap bao v~; gift bi m~t thong tin vS vi~c duQ'cbao v~;.thong bao kip thai
dSn ccr quan ap dl:lllgbi~n phap bao v~ vS nhiing vb de phat sinh trong thai gian
dUQ'cbao v~ (Di8u 48).

_ vJ CCI quan co thdm quy€n iLpd¥ng bi~nphilp bilDv~: Tnich nhi~m bao v~
tru6c hSt thuQc vS ccrquan c6 thfun quy~n giai quySt t6 cao. Ben c~ d6, cac co
quan khac, trong ph1:\mvi, nhi~m V1:1, quySn h?D-cua minh cfing c6 trach nhi~m
bao v~ nguai t6 cao va nguai than thich cUahQ.D6 la co quan tiSp nh~, xac minh
n<)idung t6 cao; ccrquan Cong an; co quan QLNN vS can bQ,cong chuc, vien chuc,
lao d<)ng;UBND cac cAp,Cong doan cac cAp...(DiSu 49).

_ V€ trinh tv, thit t¥c bilDv~:Tru6c hSt, Lu~t quy dinh ve vi~c nguOi.t6 cw
co van ban de nghi nguai giai quySt t6 cao ap dl:lllgbi~n phap bao v~. TruOng hqp
khk c§.p,nguai t6 cao c6 thS tr\Ic tiSp dSn dS nghi ho~c thong qua di~n tho~i dS
nghi nguai giai quySt t6 cao ap dl:lll&bi~n phap bao v~ ngay nhung sau d6 nQi dung
dBnghi phai duQ'cthS hi~n b§ng van ban (Dieu 50). Tren co sa de nghi CUanguai
t6 cao, co quan c6 thfun quySn xem xet, quySt diM vi~c ap dl:lllgbi~n phap bao v~;
thay d6i, b6 sung vi~c lip dl:lllgbi~n phap bao v~ nSu xet thAy cAnthiSt ho~c tren co
sa de nghi b§ng van ban cua nguai duQ'cbao v~; chb dill vi~c ap dl:lllgbi~n phap
bao v~ (ill Dieu 51 dSnDieu 54).

_ V€ cac bi~npoop baa v~:Lu~t quy dpm cac bi~n phap C\l thS dS bao v~ bi
m~t thong tin; vi tri cong tac, vi~c lam; tinh m~g, suc khoe, tai san, danh d\I, nhan
ph§m cho nhiing ngum duQ'cba? v~ (ti'JDieu 56 den Dieu 58).

8. Tnlch nhi~m cua CO'quaD, tA chuc troDg vi~c qUaD ly CODgtac ghii
~tt~ ,quye 0 cao

Tru6c het, Lu~t t6 cao quy diM vS trach nhi~m cua cac ccr quan QLNN
vS cong tac giai quySt t6 cao (DiSu 59). Theo d6, Chinh phu th6ng nhAtQLNN
ve cong tac giai quyet t6 cao trong ph~ vi ca nu6c; tr\Ic tiep quan ly cong tac giai
quySt t6 cao cua cac ccrquan thuQc h~ th3ng hanh chinh nha nu6c. Thanh tra Chinh
phu la co quan giup Chinh phil th\Ic hien QLNN vS cong me giai quySt t6 cao trong
ph1:\ID vi thfun quySn cUaChinh phu. Cae BQ,co quan ngang BQ,UBND ~c cApth\Ic
hi~nQLNN ve cong tac giai qUYSt16 cae trong p~ vi nhiem 0V\l, quySnh1:\llcUaminh.

L~t ciing quy dinh ve rich nhi~m ellaToa an nhan dan t6i cao, Vien Idem sat



nhan dan t6i cao, Ki~m toan nha mroc, cac co quan khac cua nha mroc, co quan cua
t&clnrc chinh tri, t& chirc chinh tri - xa hQitrong vi~c quan ly cong tac giai quySt t6
cao (Di~u 60). C1:l thd liz: (i) Toa an nhan dan t6i cao, Vi~n kiem sat nhan dan t6i
cao, Kiem toan nha mrcc, cac co quan khac cua nha mroc, co quan trung irong cua
t&chirc chinh tri, t&chirc chinh tri - xa hQitrong pham vi nhiem vu, quyen han cua
minh, quan ly cong tac giai quyet t6 cao; hfulg nam giri bao cao vS cong tac giai
quyet t6 cao trong pham vi quan ly cua co quan, t&chirc minh dSn Chinh phu de
t&nghop bao cao Qu6c hQi. (ii) Toa an nhan dan, Vi~n ki~m sat nhan dan cAptinh,
cAphuy~n, cae co quan khac ella nha nuac, cac co quan cua t&chuc chinh tri, t&
chuc ehinh tri - xa hQia dia phuang, trong ph~ vi nhi~m V\l, quySn h~ cua minh,
quan ly cong tic giai quy€t t6 cao; hfulg nam gui bao cao v~ cong tac giai quy€t t6
cao trong~cph~ vi qmin ly Cllaco quan, t6 chuc minh dSn UBND cimg cApdS t&ng
hgp bao can HDND. (iii) Toa an nhan dan tM cao, Vi~n ki~m sat nhan dan t6i cao,
KiSm toan nha nuac, co quan khac cua nha nuac khong thuQch~ th6ng hanh chinh
nha nuac, co quan co thfun quy~n cua t&chuc chfnh tri, t&chuc chinh tri - xa hQi
huang dful vi~c th\Ic hi~n phap lu~t vS t6 cao va giai quy@tt6.cao trong ph~ vi co
quan, t&chilc minh phil hgp v6i d~c thil t&chuc, ho;;ttdQng.

9. Quy djnh v~ khen thmyng va Xlr lyvi ph~m

Lu~t quy dinh nhUng vAn de chung vS khen thuemg· va xu ly vi ph;;tm.
Theo do, nguoi t6 cao trung th\Ic~tich cvc cQng tic vai co quan, t&chuc, ca nhan
co thfim quYSntrong vi~c phat hi~n, ngan ch~ va xu ly hanh vi VPPL thi dUQ'c
khen thuang theo quy dinh Cllaphap lu~t (Dieu 62). Lu~t cling quy dpm vS xu ly
hanh vi VPPL vS t6 cao cua cac chu thS, bao g6m nguai giai quy@tt6 cao, nguai co
trach nhi~m chip hanh quy€t dinh xu ly hanh vi vi ph~ bi t6 cao, cua nguai t6 cao
va nhiing nguai khac co lien quan (mDiSu 63 d8n DiSu 65).

10. Nhfrng v§n d~ khac

Ngoai nhiing nQi dung chinh neu tren, Lu~t t6 cao 2018 con quy dinh mQt s6
vAndS khac nhu nguyen t[c giai quy8t t6 cao, cac hanh vi bi nghiem cAmva diSu
khoan thi hanh ...

v. DIED KIEN BAo DAMTID HANH LuAT. .
Kinh phi trien khai thi hanh Lu~t t6 cao 2018 va th\lChi~n cong mc ti@pnh~,

xu ly, giai quy@tt6 cao duQ'cb6 tri til ngan sach nha nu6c trong d\I toan chi thuang
xuyeri hfulg nam va cac ngu6n khac thea quy dinh cua phap lu~t. Cac co quan dUQ'c
phan cong chu trl th\Ic hi~n cac nhi~m V\l C\l the de trien khai thi hanh Lu~t t6 cao
co trach nhi~m l~p d\I toan kinh phi bao dam vi~c triSn khai thi hanh Lu~t gui co
quan co thfun quy6n phe duy~t d\l toan ngan sach hang nam theo quy dpm cua phap
lu~t. D6i v6i cac hOliltdQng dUQ'ctriSn khai trong nam 201,8,cac BQ, nganh va dia
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phirong duoc phan cong thirc hien co trach nhiem du toan b6 sung va sApxSp, b6
tri kinh phi trong nguon ngan sach nha mroc nam 2018 dS t6 chirc thuc hien,

VI. Dl1 BAo TAc DONG cHiNH SACH CUA LUAT.. .
Lu~t t6 cao 2018 se baa dam va bao v~ t6t han quySn cua nguoi t6 cao, ngiroi bi

t6 cao; se nang cao trach nhism cua cac CCI quan, t6 chirc, don vi, can bQ, cong chirc,
vien clnrc nha mroc va cac chu the co lien quan trong cong tac ti~p nh~ xiI ly, giai
quyet t6 cao va trong thirc hi~n kSt 1$ giai quyet t6 cao; cac CCI quan, t6 clnrc, ca
nhan co thfun quySn se co them bQcong cu phap 1yhi~u qua, th$ 1Qihon dS thirc
hi~n cac nhi~m V\l: ti~p nh~, xiI ly, giai quy~t t6 coo; t6 chuc thvc hi~n k~t 1~ giai
quy~t t6 cao; quan 1ynha nuac vS cong mc giai quy~t t6 cao; nAm bAt thvc chAtva
tham muu, xu 1y tom di~n, kip thai, hi~u qua tinh hinh t6 cao va giai quy~t t6 cao
tren ph~ vi tom qu6c va trong timg BQ,nganh, dia phuong.

Lu~t t6 cao 2018 doi hoi cac CCI quan, t6 chuc, dan vi co trach nhi~m tiSp
nh~, xu 1y,ghU quy~t t6 cao, d~c bi~t 1aCCI quan QLNN vS cong tac giai quy~t t6
cao mau chong t6 chuc thi hanh cac chinh sach mai cua Lu~t. Truac h~t la ra soat,
ki~n tom, nang cao nang 1vcdQingu can bQ, cong chuc, vien chuc tham muu ho~c
trvc tiSp lam cong mc ti~p Dh~, xu ly, giai quy~t t6 cao..

VIT.T6 CmJC THI HANHLU~T

BS Lu~t·t6 cao 2018 sam di vao cUQcs6ng, cOngmc t6 chuc thi hanh L~t wac
hBtdn~p trung vao mQts6 ho~ dQngsau:

1. Thanh tra Chinh phti: (i) So~ thao, trinh CCI quan co thfun quySn ban
hanh cac Nghi diM quy diM chi tiet va bi~n phap thi hanh Lu~t t6 cao 2018; (li)
Chu tri ra soat cac quy diM phap lu~t hi~n h8.nh vS t6 cao, gi8i quy~t t6 cao va dS
xuAt sua d6i, b6 sung, ban harmmm bao dam phil hqp vai L~t t6 cao 2018; (iii) Chu
tri xay dvng, phat hanh bQtai li~u CCI ban ph\lc V\l tuyen truySn rQng dii tren ph~
vi tom qu6c; (iv) chu tri ho~c ph&ihgp vai cac BQ,nganh, dia phuang t6 chuc ph6
bi~n, quan tri~t, t~p huftn vS Lu~t t6 cao 2018 too cac d6i tugng can bQ, cong chuc,·
vien chuc va nhan dan vai nQidung, hlnh thuc phil hgp.

2. Cae BQ, nganh, UBND tinh, thanh phB trve thuQc Trung l.lO'Dg:(i) Xay
dvng va trien khai k~ ho~ch tuyen truySn vS Lu~t t6 cao 20 18 ~i BQ, ng8.nh, dia
phuong; (ii) T6 chuc ra soat cac quy diM hien hanh vS t6 cao, gi8i quy~t t6 cao do
BQ, nganh, dia phuang ban hanh vii sua d6i, b6 sung, ban hanh moo bao dam phil
hqp vai Lu~t t6 cao 2018.

VITI. NOI DUNG TUYEN TRUYiN vE LuAT. .
1.Bai vOi nhan dan: Ngum dan cful bi~t va hi6u tinh thful cua Lu~t, nhAt1a



nhtmg diSm moi v8: nguyen t~c giai quyet t6 cao (Di~u 4); cac hanh vi bi nghiem
cfun (BiBu 8); quyen va nghia vu cua nguoi t6 cao (Dieu 9), ngiroi bi t6 cao (Dieu
10), ngiroi giai quyet t6 cao (Dieu 11); th§m quyBn giai quyet t6 cao hanh vi VPPL
trong viec thuc hien nhiem vu, cong vu (tir BiBu 12 den Di8u 21); hinh thirc t6 cao
(Di8u 22); tiSp nh?il t6 cao (Bieu 23); xu ly ban dAuthong tin ta cao (Dieu 24); rut
t6 cao (DiBu 33); tam dlnh chi, dinh chi viec giai quyet t6 cao (Di8u 34); t6 cao
tiSp, giai quyet lai vu viec t6 cao (Dieu 37); giai quyet t6 cao trong tnrong hQ'Pqua
thai han quy dinh rna chua dircc giai quyet (Bieu 38); bao v~ ngum t6 cao (Chuang
VI, tir Dieu 47 dSnDiSu 58).

2. 1l8i v6i can bQ, cong cbuc, vien chuc: ck nb viIng nQidung co ban
cua Lu~t, nhat la nhUngdi~m rnai ve: quyBn,ngrua V\l cua ngubi t5 cao, nguai bi t6
cao, nguai giai quyet t6 cao (Dieu 9, DiBu 10, BiBu 11); nguyen t~c xac dinh thfun
quy8n giai quyet t5 cao (Dieu 12); thfun quySn giai quyet t5 cao hanh vi VPPL
trong vi~c th\Ic hi~n nhi~m Vl), cong Vl) trong co quan hanh chinh nha nuac (Dieu
13), Toa an nhan dan (Bi8u 14), Vi~n kiSm sat nhan dan (DiBu 15), KiSm tom nha
nu6c (BiSu 16), co quan khac cua Nha nu6c (Bieu 17), dan vi S\Inghi~p cong l~p
(Bieu 18); th~rn quyen giai quyet t6 cao hanh vi VPPL trong vi~c thlJc hi~n nhi~m
Vl) cua nguai co chuc danh, chuc V\l trong doanh nghi~p nha nuac (DiBu 19); tiSp
nh?il, xu ly ban dftu thong tin t6 cao (Dieu 23, DiBu24); tiep nh?il, xu ly thong tin
co nQi dung t6 cao (Dieu 25); trinh tv, thu t\lc giai quyet t6 cao (m Bieu 28 dSn
Dieu 40); tnich nhi~rn t8 chuc thvc hi~n kSt lu~ nQi dung t6 cao (Chuang V, tir
BieuA4 den Bieu 46); cac quy diM ve bao v~ nguai t6 cao (Chuang VI, mDieu 47
dSnBieu 58).

3. Ilai v6'i nguiri thl}'c hi~n nbi~m vt}.tbi h~mh Lu~t: cAn nb vfing toan
bQ quy dinh cua Lu~t, nhelt Ia nhtrng di~m m6i ve: nguyen t~c giai quySt ta cao
(Di€u 4); quyen, nghia V\l cua nguai t6 cao, ngum bi t6 cao, nguai giai quy€t t6
cao; (cac Dieu ~,10, 11); nguyen t~c xac diM thk quyen giai quyet t6 cao (Bieu
12); th§m quy€n giai quySt.t6 cao hanh vi vi ph~ trong vi~c th\Ic hi~n nhi~m V\l,
cong V\l (m Dieu 13 den Dieu 21); trinh t\I, thu t\lc giai quyet t6 cao hanh vi vi
ph~ trong vi~c thvc hi~n nhi~m V\l, cong V\l (mDiSu 28 den Dieu 40); giro quyet
t6 cao hanh vi VPPL ve QLNN trong cac Iinh vvc CtirDieu 41 dSnBieu 43); trach
nhi~m t6 chuc thlJChi~n kSt lu?n nQi dung t6 cao (Chuang V, Ur Dieu 44 den BiSu
46); cac quy dinh vBbao v~ nguai t6 cao (Chuang VI, tit Dieli 47 dSnDiBu 58).

Ngoai ra, my thea tinh chelt, d~c diSm cua rung nhom d6i tuQ'IlgC\l thS, cac
ca quan tuyen truyBn va bao cao vien, tuyen truyBn vien ... cftn IlJa ch9n nQi dung
tuyen truyen phil hqp.

IX.HiNHTmJC TUYEN TRUYEN LU~T
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1. Dang tai toan van nQi dung cua Lu~t t6 cao 2018 va cac van ban hu6ng
dan thi hanh tren cac bao va c6ng/trang thong tin di~n illcua co quan, dan vi.

2. T6 chirc hQi nghi, hQi thao, toa dam, di~n dan, t~p hu§n de quan triet, ph6
bi~n nQi dung Lu~t t6 cao 2018 va cac van ban hu6ng dan thi hanh,

3. Lira chon nQi dung phil hop de chuyen Uti tren cac phuong ti~n thong tin
dai chung, nhAt 1amang luoi thong tin co sa; b6 sung Lu~t t6 cao 2018 va cac van
ban hu6ng dan thi hanh cho ttl sach phap 1u~tde nguoi dan tv tim hieu, nghien ciru
va hoc t~p.

4. T6 chirc cac hinh thirc 1inhhoar, sang tao, hApd§n, phil hop voi d~c di6m,
tinh hinh cua co quan, t8 chirc, dia plnrong de can bQ, cong chirc, vien chirc, doan
vien, hQivien, dQivien, ngiroi lao dQngc6 co hQitham gia nghien cUu,hQct~p, tim
hieu vS Lu~t t6 cao 2018.

5. Lang ghep nQi dung Lu~t t6 cao 2018 vao nQi dung giao dlfC phap lu~t
h&ngnam cho dQi ngii can bQ, cong chuc, vien chuc va ngum lao dQng.Lang ghep
tuyen truySn, ph8 bi~n Lu~t t6 cao 2018 qua ho~t dQng cong Vl;l; ho~t dQng hfmh
nghS lu~t su, tu vAnphap l~t, trg giup phap 1y,hoa giai a co sa va cac ho;;ttdQng
diSu tra, truy t6, xet xu, thi hfmh an, xu ly vi ph;;tmhanh chlnh ... ~ .


